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Rezumat. Traim in secolul XXI, secolul noilor tehnologii. Tehnologiile informationale si de
comunicare (TIC) au avut un impact enorm si pozitiv asupra modului in care educatia a evoluat si
a devenit mult mai accesibild pentru toatd lumea. In aceste conditii educatia nu mai poate continua
sa functioneze prin metode vechi bazate pe sistemul de lectii de clasa, unde profesorul se afla in
fata studentilor si prezinta materialul ce urmeaza sa fie invatat. Pentru imbundtdtirea procesului de
predare si invatare se cer metode noi bazate pe TIC.

In articol este prezentatd importanta utilizdrii invatarii on-line in contextul educatiei digitale
pentru dezvoltarea cunostintelor, abilitatilor si competentelor in procesul educational contemporan.
In acest sens, atentia se concentreazd asupra conceptelor de bazd ale invatarii la distantd si ale
invatarii mixte, fiind propuse un model de planificare a activitatilor de predare — invatare on-line
si recomandari pentru cadrul didactic.

Cuvinte-cheie: invatare on-line, platforme educationale, aplicatii digitale, predare, invatare,
evaluare, competente.

Introducere profesorului se schimba rapid. Profesorii din

Secolul al XXI-lea este secolul digitalizarii secolul al XXl-lea trebuie sa inspire si si
st tehnologiile informationale schimba toate indrume studentii, sd sporeascd optiunile de
sectoarele, inclusiv educatia. In prezent, angajare a absolventilor, sa dezvolte cetateni
suntem martori ai mai multor abordari ale digitali si sa promoveze abilitatile ,,umane” [7].
procesului de Invatamant atat in tard, cét si Concepte de baza: inviatare la distanta,
peste hotare, mentionandu-se importanta si invitare mixta
necesitatea satisfacerii cerintelor populatiei Educatia la distantd nu este o practica
pentru o educatie accesibild si calitativa, prin aparutd recent. Istoria educatiei la distanta
integrarea  realizarilor  stiintifico-tehnice. dateazi din anii 1800. In vremurile anterioare,
Reforma sferei stiintifice s1  stimularea corespondenta dintre student si profesor avea
activitatii inovatoare ca surse-cheie de crestere loc prin posti. In zilele noastre, Internetul
economica stabila, sunt direct asociate cu mondial a revolutionat educatia la distanta prin
introducerea TIC (invatamantul la distanta sau diverse instrumente si  platforme de
educatie la distantd) in procesul academic. Ca comunicare si invitare on-line. Invitarea la
urmare a implementarii TIC 1in procesul distanta Tnseamna predare si  invatare
educational, se atesta un numar foarte mare de planificate si organizate in cadrul cérora
resurse digitale, care sunt foarte utili si care studentii sunt separati de profesori sau
contribuie la sporirea performantei procesului facilitatori in timp si spatiu. Prin urmare,

de invatare si predare. In acest context, rolul
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educatia la distantd nu include sesiuni fata in
fata [8].

In prezent, termenii ,invitare mixta” si
~invatare hibrida” sunt adesea folositi de
cercetitori si practicieni. In literatura de
specialitate, invatarea mixta este descrisd ca
invatarea ce include toate tipurile de educatie,
ce contin unele aspecte ale Tnvatarii fata-in-
fata si invatarea on-line [3].

Termenul de invdtare mixta este, de
asemenea, utilizat pentru a descrie combinarea
diferitelor metode de instruire, abordari
pedagogice sau tehnologii, desi acestea nu
corespund In Intregime definitiei de Invatare
mixtd.  Astfel, Invatarea  mixtd  se
caracterizeaza prin faptul ca include atat
invatarea on-line, cat si elemente fata-in-fata.

Combinarea invitirii fati-in-fatd cu
invatarea on-line in cadrul invatarii mixte

Sesiunile fata-in--fatd (F2F) si invatarea on-
line pot fi combinate in diverse moduri.
Prezentdm cateva exemple, ce includ implicatii
didactice:

1. Sesiunea F2F are loc in mijlocul cursului,
invatarea on-line se aplicd la inceputul cursului

-
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ca element de pregatire si activitdti complexe
in sesiunile fatd-in-fatd si dupd, pentru
consolidare.

2. Sesiunea F2F se organizeaza la inceputul
cursului cu scopul de a explica sarcinile
complexe si de a oferi indicatiile necesare
referitor la invatarea in mediul on-line.

3. Sesiunea F2F se organizeaza la sfarsitul
cursului pentru primirea si oferirea feedback-
ului, prezentarea rezultatelor si reflectie.

4. O sesiune F2F are loc la inceputul
cursului pentru a explica sarcina si a oferi
indicatiile necesare, a doua sesiune F2F se
realizeaza la mijlocul cursului avand scop
formativ, oferind feedback la sarcina realizata.

5. Prima sesiune F2F se desfasoara la
inceputul cursului cu scopul de a explica
sarcinile, iar a doua sedinta F2F are loc la
finele cursului, in timpul examenului.

6. Prima sesiune F2F se organizeaza in
mijlocul cursului pentru a lucra asupra unei
sarcini complexe, a doua sesiune F2F are loc
la final pentru examen, feedback si reflectie.
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Fig. 1. Combinarea sedintei fati — in - fata (F2F) si a invatarii on-line (dupd Baumgartner, 2019)

5 pasi de invitare si predare on-line

Pentru ca invétarea on-line sa fie de succes,
este necesar ca participantii sd fie sprijiniti
printr-un proces de dezvoltare structurat.
Modelul ,,cinci pasi” (Modelul de invatare on-
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line Gilly Salmon) reprezinta suportul pentru
un program structurat si dinamic de e-activitati,
oferind ajutor esential si  dezvoltare
participantilor la fiecare etapd, pe masurd ce
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devin mai experimentati in invatarea on-line
[5].

In cadrul invatarii on-line, pe langa cursul
de baza, studentii trebuie sa invete si modul
tehnic de utilizare a sistemului e-learning. Prin
urmare, este important sa se ofere un model de
e-learning in care participantul sa poata
explora foarte repede sistemul si, de asemenea,
sa invete cum sa comunice on-line.

Pasul 1: Accesul si motivatia

E - activitatile trebuie sd se concentreze pe
furnizarea motivatiei explicite si stabilirea
ritmului individual, s fie concepute cu atentie
pentru a permite participantilor acces la
platforma de invédtare on-line, in timp ce
participa la sarcini relevante si autentice. Este
recomandabil de inceput sesiunea on-line cu
activitati ce contribuie la crearea comunitatii
de invatare.

Pasul 2: Socializarea

La aceasta etapa, E-activitatile trebuie sa se
concentreze pe fapul de a permite
participantilor sa relationeze si sa colaboreze
unii cu altii asupra sarcinilor primite. E-
activitdtile se coreleazd cu activitatile
traditionale disciplinei, deoarece aceasta ofera
contextul important pentru invatare si

faciliteaza construirea cunostintelor ulterioare.
Pasul 3: Invitarea/cercetarea
E-activitatile sunt focusate pe continut,
informatia se transmite reciproc, se explicd, se
clarifica si se ofera feedback. Participantii
si

invatd sd comunice sa-si coordoneze
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activitatile pentru atingerea obiectivelor
stabilite. La aceastd etapd se recomanda
tehnicile de lucru 1n grup.

Pasul 4: Construirea cunostintelor

La aceasta etapa, studentii sunt familiarizati
cu lucrul on-line si ar trebui sa fie apti sa-si
gestioneze timpul si sa colaboreze reciproc. Se
recomanda evitarea specificarii exacte a
sarcinilor, oferind participantilor posibilitatea
de a-si expune punctul de vedere propriu,
argumentand si oferind exemple din contexte
reale.

Pasul 5: Dezvoltarea

Creati  E-activitati pentru  evaluarea
cunostintelor formate, oferind participantilor
posibilitaeca de a demonstra capacitatea de a
lucra cu continutul si de a-si argumenta ideile
proprii. Incurajati constientizarea
metacognitivd prin raspunsul la intrebari de
genul: ,,Cum ati ajuns la aceste concluzii?”,
,,Ce este mai bine si de ce?” [6].

Pentru a implementa cu succes invatarea
on-line in contextul invatdrii mixte, este
important sa tinem cont de obiectivele stabilite
si finalitatile astepate. Proiectarea cursului se
bazeaza pe rezultatele invatarii, care includ
atat activitati de invatare si predare, cat si
metode de evaluare. Tot odata, tinem cont de
faptul ca activitatile de invdtare duc la o
evaluare formativd si  sumativd, oferind
studentilor feedback si evaluare [4]. Astfel
activitatile de predare, invatare si evaluare
trebuie sa fie aliniate conform schemei:

Stabilirea
finalitatilor
asteptate

Activitati de
predare/
invatare

Evaluare

Fig. 2. Consecutivitaea activitdtilor invatre/predare/evaluare on-line
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Competente digitale de baza pentru
invitarea on-line

Inainte de a incepe predarea continutului
disciplinar si activitatile de invatare, este
important sa ne covingem ca studentii detin
competente digitale de baza pentru invatarea
on-line. De exemplu:

e Identificarea si gdsirea informatiei in
cadrul invatarii on-line;

e Utilizarea  instrumentelor
pentru a interactiona cu profesorii;

e Folosirea platformelor on-line si a
instrumentelor digitale pentru activitatile
individuale de Invatare;

e Folosirea instrumentelor digitale pentru
a comunica si a lucra intr-un grup on-line;

e (Capacitatea de a stabili relatii
semnificative intr-0 comunitate de invatare on-
line.

Alegerea instrumentelor digitale si a
platformelor educationale

Implementarea cursului on-line necesita a
alegere corectd si potrivitd a instrumentelor
digitale si a platformelor educationale. Pentru
a identifica care instrument digital sau
platforma educationald se potriveste cel mai
bine pentru realizarea obiectivelor
educationale, se recomanda de urmat 3 pasi
pentru reflectie si evaluare:

Pasul 1: Finalitatile invatarii — alegerea
stilului de Invatare si predare

Este impotrtant de evidentiat la ce stil de
invatare si predare se refera finalitatile
invatarii.

Pasul 2: Activitati adecvate de invatare si
evaluare

Este important de examinat atent activitatile
de invatare si evaluare planificate, pentru a
obtine rezultate ,,reale”, si nu doar cuvinte.

Pasul 3: Alegerea instrumentelor si
platformelor digitale

In ziua de azi putem observa o abundenti
de resurse digitale, ce pot fi activ folosite in
procesul de instruire si formare atat in sala de
clasa cat si on-line:

e Instrumente digitale: aplicatii,
programe software pentru activitati sau sarcini

digitale
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specifice, asa ca crearea de exercitii
intercative, teste si evaludri, continut video,
site-uri (de exemplu, Padlet, Google Forms,
Kahoot, Quizizz, Zoom, Mentimetru etc.).

e  Platforme educationale: sistemele de
gestionare a procesului de Invatare (LMS)
(Moodle, MOOCs, Adobe  Connect),
platformele de colaborare (Google classroom,
Canvas, Socrative), e - Portfolio (Mahara,
Seesaw), retele sociale (Facebook,
Odnoklassniki, Twitter, Instagram etc.) includ
un set destul de larg de functii.

O alternativa  sunt platformele si
instrumentele digitale folosite de institutia dvs
de invatamant ca parte de baza a infrastructurii
institutionale de e - Learning, iar ca supliment
pentru activitatile de invatare si predare on-
line pot servi instrumente digitale on-line
oferite gratuit [1, 2].

Totodata, trebuie sia tinem cont de 3
componente de baza ale fiecarei
infrastructuri e - Learning:

v Software: programele si aplicatiile pe
care le folosim, instrumente si platforme
digitale (de ex. Moodle, Kahoot, Facebook,
Padlet etc.)

v' Hardware: dispozitivele de care avem
nevoie pentru a utiliza soft-ul, de ex. un
laptop, o camera web, o tabletd, casti, un
smartphone etc. La acest capitol este important
de stabilit ce dispozitive folosesc studentii
implicati in cursul de invatare on-line pentru a
evita anumite probleme si disconfort. Astfel,
proiectam activitatile de predare-invatare fiind
siguri cd toti pot participa la curs.

v' Accesul la Internet: predarea si
invatarea on-line depinde in mare masura de
calitatea si accesul la Internet, att in cazul
studentilor, cat si al profesorilor.

Pentru implementarea cu succes a invatarii
on-line se propun urmdtoarele recomandairi
pentru cadrul didactic:

1. Decideti cum veti organiza si veti
conduce invatarea la distanta;

2. Planificati-va din timp activitatile;

3. Determinati modul in care
comunica cu studentii;

veti
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4. Incepeti crearea de sarcini de invitare
sau fise de studiu;

5. Luati In considerare provocdrile cu care
Va puteti confrunta;

6. Incercati si evitati greselile;

7. Decideti ce programe digitale veti
folosi;

8. Organizati intalniri on-line cu studentii;

9. Promovati invatarea transferului de
continut (transdisciplinaritatea);

10. Propuneti activitati de autotestare;

11. Monitorizati asimilarea de cunostinte;

12. Formulati opinii vis-a-vis de interesul,
curiozitatea, motivatia studentilor;

13. Alegeti corect platformele de invatare
si instrumentele digitale.

Concluzii

1. Actualmente, invatamantul din toata
lumea trece printr-un proces de profunda
modernizare, 1n primul rdnd datorita
tendintelor si  politicilor de utilizare a
mijloacelor informationale si comunicationale
in pregatirea, desfasurarea orelor si evaluarea
cunostintelor. Aici se inscrie explorarea tuturor
oportunitafilor  §i ilitati utilizarii
computerului si Internetului in formarea
deschisa, la distantd, care si la noi, in
Republica Moldova, vor trebui valorificate pe
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